
Producer Online スタートガイド 

重要: Producer Onlineはローカルにインストールされた ERDAS IMAGINEまたは
GeoMediaとは互換性がなく、これらの製品がインストールされているマシンで使
用することはできません。 必ずこれらの製品がインストールされていない PCま
たはアンインストールをしてから使用してください。 

このドキュメント以外にも他のドキュメントまたはビデオにて Producer Onlineの使用方法が説

明されています。 

 

ウェブサイト 

Getting Started Video 
FAQ 
Release Notes 
 

最初のステップ 

 

1. 発注後、登録した代表者(プライマリーユーザ)は以下の E-mailを受け取ります。 

 

 

http://www.hexagongeospatial.jp/products/PRODUCERONLINE/
https://p.widencdn.net/jkhiuf
http://www.hexagongeospatial.jp/document/2015/PRODUCERONLINE/Producer_OnlineFAQ_jp.pdf
http://www.hexagongeospatial.jp/document/2015/PRODUCERONLINE/HexGeo-Producer-Online-Release-Notes_jp.pdf
http://www.hexagongeospatial.jp/document/2015/PRODUCERONLINE/HexGeo-Producer-Online-Release-Notes_jp.pdf


2. E-mailのリンクをクリックすると Hexagon Geospatial Store に案内されます。

登録するにはその利用規約に同意する必要があります。 

 

3. Hexagon Geospatial Storeに登録後、 Hexagon Geospatialは代表者の会社に対

し購入分の IMAGINE Onlineと GeoMedia Onlineアプリケーションを割り当て

ます。 その後に代表者に対し 2つ目の E-mailが届き、アプリケーションが割り

当てられた旨が通知されます。Hexagon Geospatial Store HPの[MyApps]のタブ

を選択すると割り当てられたアプリケーションを確認できます。デフォルトでは

代表者に対し購入したアプリケーションの 1つが割り当てられることになって

います。代表者は他のユーザーに対してアプリケーションを割り当てたり、自分

の割り当てを変えることができます。 

 

 
 

他のユーザーにアプリケーションを割り当てる 

 

1. 他のユーザーにアプリケーションを割り当てるためには、代表者が Manage > 

Usersそして Invite Users ボタンを選択します。 

 

 

2. 次に招待したユーザーの E-mailアドレスを記入します。 必ずロールを Userと

設定します。 そして Send Invitationをクリックします。 

https://store.hexagongeospatial.com/home


 

 
 

3. 各招待ユーザーは下記のような E-mailを受け取ります。 

 
 

 

 



4. 招待ユーザーが代表者と同様に Hexagon Geospatial Storeに登録してその利用

規約に同意すると、その招待ユーザーの名前が代表者のユーザー管理リストに表

示されます。このリストは代表者の Manage > Users メニュから確認することが

できます。 

 

5. 代表者は各アプリケーションを新しいユーザーに割り当てることができます。代

表者は Manage > Assign Appsを選択して、アプリケーションと割り当てるユー

ザー名の横にあるチェックボックスにチェックを入れます。 

 

          

   

6. Save Changesボタンをクリックします。  

7. 代表者は各ユーザーに対して、アプリケーションを割り当てたことを伝えること

ができます。各ユーザーは Hexagon Geospatial Storeにログイン後、[MyApps]

タブを選択し、どのアプリケーションが割り当てられているかを確認することが

できます。 

8. ユーザーは[MyApps]にあるアプリアイコンを選択することで、ソフトウェアを

起動されることができます。  

 

Note: 最初に Producer Onlineを使用する場合は Jukebox playerアプリケーションが

インストールされ、その後にアプリケーションが起動します。これには数分の時間が

かかります。その後の起動では Jukebox playerが既にインストールされているため、

通常どおりのソフトウェア起動速度になります。 



 

 

テクニカルサポート 

Producer Onlineに関連した問題が解決しない場合は、以下の情報とともに製品サポー

ト窓口宛てに Eメールにてお問い合わせ下さい。 

 エラー画面のスクリーンショット画像(エラーが表示される場合) 

 問題や実施された操作の詳細、コンピューター設定詳細 

 コンピューターの OSおよびバージョン 

 各種ログファイル 

 

製品サポート窓口: 

 

 

 

Hexagon Geospatial製品、およびそのサービスに関するお問い合わせは、 

以下へご連絡ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 
 本書に記載された内容は、将来予告なしに変更することがあります 

 本書の内容の一部、または全部を無断で転載あるいは、複製することを禁止します。 

 

日本インターグラフ株式会社 

Hexagon Geospatial 

〒150-0036 東京都渋谷区南平台町 1-5 フレックス土井ビル 3階 

TEL: 03-5428-5946  FAX: 03-5428-5971 
E-Mail:      jp-sales@hexagongeospatial.com 

Webサイト:  http://www.hexagongeospatial.jp 

mailto:erdas_support_jp@hexagongeospatial.com
mailto:jp-sales@hexagongeospatial.com
http://www.hexagongeospatial.jp/

